
CORP. DE AYUDAALA FAMILIA -CAPACITACIONES PERIODO 2025

Temática Objetivo de la capacitación Institución/Empresa
que imparte la
capacitación

Horas
cron

Escala equilibrada en 5
niveles de
participación:

 80% – 100%:
nivel muy alto

 60% – 79%:
nivel alto

 40% – 59%:
nivel medio

 20% – 39%:
nivel bajo

 0% – 19%:
nivel muy bajo

Socialización
MPD de la
Corporación
de Ayuda a la
Familia

Fortalecer el conocimiento, comprensión
y correcta aplicación del Modelo de
Prevención del Delito (MPD) de la
Corporación de Ayuda a la Familia, entre
los funcionarios, mediante su
socialización permanente durante el
período, promoviendo el cumplimiento de
los deberes de probidad, prevención,
control interno y denuncia oportuna
establecidos en la normativa legal y
administrativa vigente.
Asimismo, resguardar los bienes jurídicos
institucionales asociados a la integridad
de los usuarios, la correcta administración
de los recursos y el cumplimiento de los
deberes funcionarios, promoviendo
conductas éticas, responsables y ajustadas
a derecho, en concordancia con los
principios de legalidad y responsabilidad
administrativa.

EPD 2.0 nivel muy alto

ESNNA –
Socialización
de
instrumentos
para ser
considerados
en la
metodología
aplicada

Fortalecer el conocimiento y la correcta
aplicación de los instrumentos técnicos y
protocolos asociados a la detección,
prevención e intervención en situaciones
de Explotación Sexual de Niños, Niñas y
Adolescentes (ESNNA), mediante su
socialización en el equipo intra
residencial.
Asimismo, asegurar una actuación
oportuna, coordinada y conforme a la
normativa vigente, promoviendo la
identificación temprana de factores de
riesgo, la activación de redes de
protección y la adopción de medidas de
resguardo orientadas a la protección
integral de los derechos de niños, niñas y
adolescentes.

Intra Residencial 3 nivel muy alto



Temática Objetivo de la capacitación Institución/Empr
esa que imparte
la capacitación

Horas
cron

Niveles de
participación:

Sensibilización en
maltrato infantil

Sensibilizar a funcionario/as de las residencias
sobre la prevención, detección y abordaje del
maltrato infantil, fortaleciendo competencias para
la protección integral y restitución de derechos de
niños, niñas y adolescentes.

PRMWenu
Newen

2.5 nivel muy alto

Educación en
delitos sexuales

Fortalecer el conocimiento sobre los delitos
sexuales, sus distintas manifestaciones y las
consecuencias que generan en niños, niñas y
adolescentes, mediante procesos formativos
impartidos en coordinación con la PDI DACOM.
Asimismo, promover la identificación oportuna de
señales de alerta y la activación adecuada de
mecanismos de denuncia frente a posibles
vulneraciones de carácter sexual, contribuyendo a
la protección integral de derechos, la prevención
del delito y la actuación oportuna del equipo
conforme a la normativa vigente.

PDI DACOM 2.5 nivel muy alto

Género, estrategias
y violencia, claves
para una
intervención
respetuosa

Robustecer las competencias del equipo
residencial en enfoque de género, estrategias de
intervención y abordaje de la violencia,
promoviendo prácticas respetuosas, inclusivas y
centradas en la protección integral de niños, niñas
y adolescentes, en coordinación con el
SERNAMEG.

SERNAMEG 2.5 nivel muy alto

Protocolo de
denuncia. Ley
21.057- Entrevista
videograbada

Fortalecer el conocimiento y aplicación del
protocolo de denuncia en el marco de la Ley N.º
21.057 sobre entrevistas investigativas
videograbadas, promoviendo una actuación
oportuna, coordinada y respetuosa de los derechos
de niños, niñas y adolescentes

Centro de
Apoyo a
Víctimas y
Testigos.

2.5 nivel muy alto

Conductas y juegos
abusivos entre
pares

Consolidar la comprensión y el abordaje de las
conductas y juegos abusivos entre pares,
promoviendo estrategias de actuación protectora y
formativa en el equipo de trabajo, en coordinación
con el Programa PAS, favoreciendo entornos
seguros, respetuosos y libres de violencia,
conforme a la normativa vigente y el enfoque de
derechos de la niñez y adolescencia.

Programa PAS
Maule

2.0 nivel muy alto



Temática Objetivo de la capacitación Institución/Empr
esa que imparte
la capacitación

Horas
cron

Niveles de
participación:

Abordaje de
Trauma Complejo

Comprender las características, manifestaciones e
impacto del trauma complejo en el desarrollo
emocional, conductual y relacional de niños, niñas
y adolescentes.
Fortalecer herramientas del equipo para prevenir
la revictimización y responder de manera
respetuosa y contenedora frente a conductas
asociadas al trauma complejo.

Universidad
Autónoma de
Chile, sede
Talca-Facultad
de Psicología

6.0 nivel muy
alto


