‘ Servicio Nacional
. de Proteccion
- Especializada
a la Nifiez y
Adolescencia

Gaobierno de Chile

CONVENIO PROYECTO EMERGENCIA DE SALUD

En Talca, a 25 de agosto del afio 2025, comparecen Corporacion de Ayuda a la
Familia, en adelante, el "COLABORADOR ACREDITADO", RUT N° 65.021.320-3,
domiciliado en calle 2 oriente 1387, comuna de Talca, region del Maule,
representado por dofa ANGELICA DEL CARMEN ANBORNOZ LOYOLA , cédula
nacional de identidad N° 10.106.902-8, ambos, del mismo domicilio, y el SERVICIO
NACIONAL DE PROTECCION ESPECIALIZADA A LA NINEZ Y ADOLESCENCIA,
en adelante, "EL SERVICIO", servicio publico descentralizado, dotado de
personalidad juridica y patrimonio propios, sometido a la supervigilancia del
Presidente de la Republica a través del Ministerio de Desarrollo Social y Familia,
representado por su director/a regional de la region del Maule, don (fia) MARIA
FRANCISCA CABELLO IBAR, cédula nacional de identidad N°® 15.339.635-3, ambos
domiciliados en calle uno norte N° 541, Edificio Los Leones, comuna de Talca,
quienes acuerdan celebrar el siguiente convenio de emergencia de salud:

PRIMERO: OBJETO SOCIAL DEL COLABORADOR

El colaborador acreditado tiene por objeto social el siguiente: la Corporacién tendra
por finalidad u objeto; a) Colaborar en el mejoramiento de las condiciones de vida de
los habitantes de la regiéon del maule, los ambitos familiares, educativos, de
capacitacién, de salud, higiene, habitacionales y todo otro que diga relacion con las
condiciones de vida y trabajo de los maulinos y de todos los habitantes de la republica
de chile; b) garantizar la proteccidn especializada de nifios, nifias y adolescentes
gravemente amenazados o vulnerados en sus derechos. c) desarrollara programas
de la linea de accion de cuidado alternativo, intervencion ambulatoria de reparacion y
fortalecimiento y vinculacion; d) fomento y desarrollo de la educacion en sus niveles
parvularios, bésicos, medio, técnico y profesional, con especial interés en la
educacion de alumnos de escasos recursos y personas con situaciones especiales,
como son embarazadas, etcétera; e) todo objeto de beneficencia y ayuda a la
comunidad, relacionado o no con las mencionadas anteriormente.

SEGUNDO: INDIVIDUALIZACION, OBJETIVOS Y RESULTADOS ESPERADOS
DEL PROYECTO

Del colaborador acreditado dependera el proyecto denominado “EMG-PES REM
LILIANA DONOSO M.LI.P”, en el marco de la ejecucién del convenio aprobado por
en la Resolucién Exenta N°512 de fecha 20 de septiembre de 2021. Actualmente,
dicho proyecto continia brindando atencién mas alla del termino de convenio,
regularizandose los pagos por atenciones brindadas mediente Resoluciones
Exentas de la Direccion Regional del Maule del Servicio Nacional de Proteccion
Especializada a La Nifiez y Adolescencia N°s 470 de 30 de noviembre de 2022, 887
de fecha 21 de septiembre de 2023, 1109 de 16 de noviembre de 2023, 1121 de 16
de noviembre de 2023, 1461 de 7 de diciembre de 2023, 32 de 9 de enero de 2023,
148 de 8 de febrero de 2024, 269 de 11 de marzo de 2024, 376 de abril de 2024, 496
de 15 de mayo de 2024, 599 de 10 de junio de 2024, 703 de 05 de julio de 2024, 817
de 6 de agosto de 2024,926 de 4 de septiembre del afio 2024, 1026 de 7 de octubre
de 2024, 1120 de 7 de noviembre de 2024, 71 de 16 de enero de 2025, 151 de 7 de
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febrero de 2025, 234 de 10 de marzo de 2025, 315 de 8 de abril de 2025, 321 de 11
de abril de 2025, 387 de 9 de mayo de 2025, 466 de 9 de junio de 2025, 557 de 8 de
julio de 2025, 660 de 11 de agosto de 2025. La sede del proyecto estara ubicada en
calle Colo Colo N° 287, comuna de Linares, Region del Maule, el que sera
supervisado por la mencionada direccion regional del Servicio.

El objetivo general del proyecto es: Brindar un abordaje integral, intensivo y protegido
a la adolescente, orientado a la interrupcion del consumo de sustancias psicoactivas,
la promocién de su salud fisica y mental, el fortalecimiento de sus recursos personales
y sociales, y la construccién de un proyecto de vida saludable e inclusivo.

Los objetivos especificos, actividades y resultados esperados del proyecto son los

siguientes:

Objetivos Especificos

Actividad

Resultado esperado

1.-Propiciar acompafnamiento
socioemocional a Magdalena
en proceso de hospitalizacion
psiquiatrica en Clinica Vital,
mediante  la  vinculacion
semanal con profesionales de
REM- PER Liliana Donoso
Linares, a modo de que
perciba al Centro como un
soporte y apoyo emocional
durante este proceso.

1. Vinculacion presencial con
periodicidad quincenal
de profesionales de REM- PER
Liliana Donoso con Magdalena
en contexto hospitalario.

2.Establecimiento y
mantencion de comunicacion
fluida y permanente con el
equipo clinico tratante
(psiquiatra, psicélogo,
terapeuta ocupacional, equipo
médico), a través de correos

electrdnicos, llamados
telefonicos, mensajeria de
Whatssapp.

3.Realizacién de visitas de
manera quincenal a
Magdalena para monitorear
su estado emocional, fisico y
general, y evaluar el

cumplimiento del plan de
intervencién.

Vinculacién  telematica con
periodicidad semanal de
profesional psicologa

correspondiente a REM PER|
Liliana Donoso.

-Gestion oportuna de todo
requerimiento material,
emocional o administrativo
(ropa, utiles, acompariamiento a
examenes, apoyo emocional).

- Supervisién del respeto Y|
resguardo de sus derechos,
asegurando un trato digno,
acorde a su edad, condicion vy
necesidades particulares

- Que, la adolescente logre su
estabilizacién biopsicosocial,
en un ambiente hospitalario
seguro, estructurado y con
una rutina establecida en
base a sus requerimientos de
salud fisica y mental, que
permita el desarrollo de sus
habilidades de
autorregulacion, toma de
perspectiva y resolucion de
conflictos. Lo anterior,
considerando los recursos
emocionales y cognitivos de
la joven, asimismo,
antecedentes de Consumo
problematico de sustancias
ilicitas, Grave vulneracion de
derechos en el ambito sexual,
Trauma vincular significativo,
ideacién suicida persistente.

-Que se promueva la
continuidad  del tratamiento y
la coordinacion efectiva entre
residencia, red clinica
referentes técnicos.

- Que se Asegure la contencién
emocional de la adolescente |
se identifican tempranamente|
posibles factores de riesgo o
necesidades emergentes.

- Que la joven Magdalena
cuente con todos los elementoJ
necesarios para su bienestar|
durante la estadia, sin
interrupciones ni carencias.
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-Reuniones quincenales con los|
actores relevantes del caso
(Tribunal, Servicio Nacional de
Proteccion Especializada a la
Nifiez ¥ Adolescencia,
Programa Mi Abogado, familia,
residencia) sobre su evolucién y|
estado de salud.

-Que se garantice qu
Magdalena reciba un trato étic
y humanizado, acorde a los
principios de proteccion integral
hacia la nifiez y adolescencia.

-Que los actores clave del cas

se mantengan informados
alineados respecto a |
situacion de Magdalena,
2.-Generar acciones favoreciendo decisione
mancomunadas  con  los o pertinentes y coordinadas.
diferentes organismos de la | Coordinaciones de analisis de
itari ue [caso evolucién de proceso . .
ir:t(imenec;‘lomugrljtanae[ cgso hospitaylario con org:nismos Que se coordine Coordinacion
(programa Mi abogado Maule, jque intervienen en el caso. efectiva y permanente entre lo
Servicio Nacional de actores de la red.
proteccién Especializada a la | Coordinacion de analisis de| _qQue se mantengan
Nifiez y Adolescencia _del Kfs.ocon fﬁf’ewisora té[:ic?c:e' Intervenciones  coherentes,
i Vital ejor inez nalista )
mz:ltiniegdo C"néf)ac‘)rdina'c?éh Técj:nico asignado. d actualizadas y centradas en la
constante a objeto de necesidades biopsicosociales
propender el bienestar | - Realizacion de reuniones| de Magdalena.

biopsicosocial de Magdalena mensuales_ de coordinacion _Que se mantenga Registro yi
|nter|ns{|t9010nal con todos. !os seguimiento  del progreso

actores involucrados (Clinica] ~ '~ .
clinico, emocional, legal vy

Vital, Mi Abogado, Mejor Nifiez,
residencia).

Actualizacion permanente

psicosociales frimestrales,
compartidos entre instituciones.

- Implementacién de un canal de
comunicacion directa y expedita

entre organismos (grupo
institucional o correo con
tiempos de respuesta
definidos).

- Coordinacion de entrevistas
familiares y visitas
terapéuticas supervisadas,
segun evolucién  clinica |
emocional.

- Intervencién directa del

Programa Mi Abogado, a través
de sesiones periddicas de
orientacion

y validacion de derechos.

- Participacion de Magdalena
en comités de caso ampliado,
cuando se aborden decisiones|
gue la afecten.

del Plan de Intervencidn . .ifiesta de la voz de

Individual  (Pll), integrando| Maadal

aportes de agdalena en su proceso.

salud mental, juridico y -Que se prepare,

proteccion. progresivamente a la joven para
» . la reinsercion social con

- Elaboraciéon de informes

familiar de la adolescente.

-Que se considere la opinion

apoyo institucional
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- Articulacion con actores|
comunitarios para
implementar acciones de
reinsercion social

o i I La adolescente cuenta con
3.-Garantizar la sostenibilidad |Realizacion de sesiones lanoyo  emocional  estable v

del proceso de rehabilitacion de |psicologicas individugles €ON |dherencia al proceso
la adolescente, fortaleciendo ffoco  en prevencion de terapéutico, reduciendo riesgo de|
su retorno a la residencia o a [recaidas y fortalecimiento |ocqidas.

su entorno  familiar, mediante emocional. .
el abordaje oportuno e integral r _La adolescente mantiene
de situaciones de riesgo que | Aplicacién de instrumentos [13010S sa!udables,f etg.tructura
puedan afectar lacontinuidad de evaluacion psicoldgica. diaria y vinculo afectivo con
de los logros alcanzados frente figuras de cuidado
al consumo problematico de | |ntervencion en crisis.
drogas.

- Establecimiento de rutinas
lestructuradas.

I Observacion y registro de
cambios en el comportamiento.

- Desarrollo actividades
recreativas, educativas y de
utocuidado.

Reforzamiento de mensajes
reventivos en la vida cotidiana.

El proyecto antes individualizado anexo del presente convenio, y se adjunta a éste como parte
integrante.

TERCERO: DEL APORTE FINANCIERO

El costo total del proyecto asciende a la suma alzada de $46.103.004.- (cuarenta y
seis millones ciento tres mil cuatro pesos).

El Servicio transferira el aporte financiero en una sola remesa.

La rendicion de cuentas es sobre los gastos realizados en los proyectos en forma
posterior a la total tramitacion de la resolucion que aprueba el convenio. En casos
calificados por el director regional, fundamentados en razones de continuidad o buen
servicio, podra incluirse en la rendicién de cuentas, gastos ejecutados con anterioridad
a la total tramitacién de la respectiva resolucion.

CUARTO: DEL BENEFICIARIO DEL PROYECTO

La ejecucion de este proyecto beneficiara directamente a la adolescente de iniciales
M.LLP, sujeto de atencién del proyecto a que hace referencia el numeral sexto de la
clausula quinta de este convenio.

Las atenciones de salud le seran prestadas en Clinica Vital, individualizada por el
Colaborador Acreditado en el proyecto de emergencia en salud, el que sera supervisado

por la direccion regional del Maule, del Servicio Nacional de Proteccion Especializado a
la Nifiez y Adolescencia.
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QUINTO: OBLIGACIONES DEL COLABORADOR ACREDITADO

El colaborador acreditado se compromete a cumplir especialmente las siguientes
obligaciones:

1) Velar porque las personas que en cualquier forma presten servicios en la atencion de nifios,
nifias y adolescentes demuestren idoneidad para el trato con ellos y, en especial que no
hayan sido condenadas, se encuentren actualmente procesadas, ni se haya formalizado
una investigacion en su contra por crimen o simple delito, que por su naturaleza ponga de
manifiesto la inconveniencia de encomendarles la atencion directa de éstos o de confiarles
la administracién de recursos econémicos. Para tal efecto, sera su obligacién solicitar a los
postulantes que intervendran en los proyectos, el certificado de antecedentes para fines
especiales - con una antigiiedad no superior a 30 dias desde que comiencen a prestar
atencion a nifios, nifias o adolescentes - a que se refiere el articulo 12 letra d) del decreto
supremo N°64, de 1960, del Ministerio de Justicia, sobre prontuarios penales y certificados
de antecedentes y a consultar al Registro previsto en el articulo 6° bis del decreto ley
N°645, de 1925, sobre Registro Nacional de Condenas, - al momento de la seleccion del
personal y mantener con la debida periodicidad control sobre la mantencion de esta
circunstancia. Semestralmente, el organismo colaborador acreditado deberé consultar el
registro previsto en el articulo 6 bis del decreto ley N°645, del Ministerio de Justicia, de
1925, sobre el Registro General de Condenas, respecto de |as personas que, en cualquier
forma, les presten servicios en la atencién de nifios, nifias y adolescentes.

Al efecto, debera requerir a los interesados una declaracién jurada simple que exprese la
circunstancia de no encontrarse procesado o formalizado por crimen o simple delito que,
por su naturaleza, ponga de manifiesto la inconveniencia de encomendarles la atencion de
éstos o de confiarles la administracion de recursos economicos. Deberd solicitar antes de
efectuar la contratacion a las personas que en cualquier forma presten servicios en la
atencion de nifios, nifias y adolescentes, informacion acerca de si el postulante se
encuentra afecto a la inhabilitacion prevista en el articulo 39 bis del Codigo Penal,
consultando, a este respecto, la seccidon del Registro de Condenas denominada
“Inhabilitaciones para ejercer funciones en ambitos educacionales o con menores de edad”
{articulo 39 bis del Codigo Penal). Asimismo, deberan solicitarles semestralmente, la
presentacion de un certificado de antecedentes para fines especiales, con el objeto de
llevar, con la periodicidad de 6 meses, control sobre la mantencidn de las circunstancias
descritas precedentemente. Con igual periodicidad, debera requerir a los interesados, una
declaracion jurada simple, que exprese la circunstancia de no encontrarse procesado o
formalizado por crimen o simple delito, que por su naturaleza, ponga de manifiesto la
inconveniencia de encomendarles la atencion directa de éstos o de confiarles la
administracion de recursos economicos.

Asimismo, el colaborador no podra contratar a personas que presten servicios en labores
de atencion o trato directo de nifios, nifias y adolescentes en este proyecto, que tuvieren
dependencia grave de sustancias estupefacientes o psicotropicas ilegales, a menos que
justifique su consumo por un tratamiento médico o sea consumidor problematico de alcohol.
De conformidad con lo anterior, el colaborador debera requerir a los interesados, una
declaracion jurada simple, en la que se exprese tal circunstancia, debiendo en caso de que
esté sometido a tratamiento, acompariar la certificacion médica correspondiente.

2) Proporcionar la informacion requerida por el Servicio, para la realizacién de la supervision
y fiscalizacién de las acciones relacionadas con la ejecucién del proyecto, conforme a la
nor_r_nativa que regula las acciones del Servicio en esta materia. Especialmente debera
facilitar, proveer y remitir de manera inmediata, cuando sea requerido por esta direccion
regional, toda la informacién relacionada con el desarrollo y evolucion médica delfla
adolescente beneficiado/a con este proyecto, debiendo necesariamente contar con dicha
informacion especialmente en aquellas instancias de analisis de casos y/o seguimiento de
su situacién proteccional y de salud.
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3) Depositar y administrar en la cuenta corriente exclusiva para el proyecto denominado REM-
LILIANA DONOSO, que ejecuta el colaborador acreditado Corporacién de Ayuda a la
Familia, los dineros provenientes del aporte del Estado proporcionado por el Servicio
relativos a la ejecucion del presente proyecto y aquellos recursos entregados por el
colaborador para la ejecucion del presente proyecto.

4) Rendir cuenta mensualmente, en forma independiente y separada del proyecto aprobado
por resolucion exenta N° N°512 de fecha 20 de septiembre de 2021, de la direccion
regional de del Maule, del Sename, conforme a las normas e instrucciones sobre rendicion
de cuentas de fondos transferidos en virtud de la Ley N° 20.032, que se encuentran
reguladas en la resolucion exenta N°264, de 27 de febrero de 2024, que instruye sobre el
uso y el destino de los aportes financieros del Estado a los colaboradores acreditados, en
virtud de la ley N° 20.032, y procedimiento de rendicion de cuentas ante el Servicio Nacional
de Proteccion Especializada a la Nifiez y Adolescencia, en todo lo que no se oponga a la
resolucién N° 30, de 2015, de la Contraloria General de la Republica, que fija Normas de
Procedimiento sobre Rendicion de Cuentas, o su normativa que la modifique, reemplace o
se dicte especialmente.

El colaborador acreditado no podra recibir nuevos aportes financieros del Estado mientras
no haya cumplido con la obligacion de rendir cuenta de la inversion de los montos
transferidos, y debera restituir los respectivos fondos cuando aquélla no se ajuste a los
objetivos de los proyectos.

5) Reintegrar a la cuenta corriente del proyecto los dineros provenientes de los aportes
financieros del Estado, destinados a fines distintos a los contemplados en el articulo 26
bis de la Ley N°20.032, o que, habiéndolos destinado a dichos fines, no tuvieran los
respectivos documentos de respaldo en original, sin perjuicio de la facultad del Servicio de
descontarlos de futuras remesas, tanto del proyecto en que se hubiere detectado el gasto
objetado como en cualquier otro que mantenga con el Servicio. Asimismo, debera reintegrar
los excedentes o saldos de aportes financieros del Estado no utilizados al término del
proyecto.

6) Utilizar los fondos aportados por el Servicio a este proyecto exclusivamente en el
cumplimiento del objetivo general sefialado en la clausula primera de este convenio. Para
dicho efecto, el colaborador se obliga a destinar los fondos antes referidos al proyecto
denominado “EMG-PES REM LILIANA DONOSO M.LLP", en beneficio de dicha
adolescente.

7) Conservar la documentacion constitutiva de las rendiciones de cuentas en el mismo orden
del registro de ingresos y egresos, y mantenerla permanentemente a disposicion de los
supervisores del Servicio, de la Subsecretaria de la Nifiez y de la Contraloria General de la
Repubilica.

8) Acreditar mensualmente el monto del aporte financiero percibido mediante la emision de
un comprobante de ingreso cuyo original debera ser remitido a la direccion regional del
Maule del Servicio. Los colaboradores acreditados estaran obligados a llevar un registro de
ingresos y egresos de los montos de los aportes financieros recibidos e informar sobre la
aplicacion de los mismos. En el registro antes sefialado se deberan consignar, en orden
cronoldgico, el origen y monto detallado de los aportes financieros recibidos, el monto
detallado de los egresos, sefialando su objetivo, uso y destino, con individualizacion del
medio de pago utilizado y de los comprobantes de contabilidad que registren los pagos
realizados cuando correspondan; y el saldo disponible. Asimismo, deberan remitir al
Servicio un informe mensual, el que deberd serfialar, a lo menos, el saldo inicial de los
fondos disponibles, el monto de los recursos recibidos en el mes, el monto de los egresos
realizados, el detalle de estos, y el saldo disponible para el mes siguiente. El Servicio
determinara la forma y contenidos especificos del informe mensual a que se refiere el inciso
anterior y la oportunidad en que debera ser presentado.

9) Mganten_er actualizada la informacién de acuerdo a lo que sefiala la ley N°20.032, y a las
exigencias previstas en la ley N°19.862, que establece Registros de las personas Juridicas
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Receptoras de Fondos Publicos, y su Reglamento, contenido en el D.S. N° 375, de 2003,
del Ministerio de Hacienda.

10) Operar y mantener actualizada en forma permanente, segun las instrucciones Yy
condiciones de uso que imparta el Servicio sobre la materia, toda la informacion requerida
por el Sistema integrado de informacion, seguimiento y monitoreo del Servicio previsto en
la ley N°21.302, el cual estara disponible desde el momento de inicio de los proyectos, a
través del sitio web www.sis.mejornifiez.cl. El colaborador acreditado sera responsable de
la veracidad, exactitud, contenido y oportunidad de la informacion que proporcione. La
informacién contenida en el referido sistema sera de propiedad exclusiva del Servicio

11) Cumplir las normas e instrucciones generales y particulares que, imparta el Servicio, de
conformidad a la normativa vigente. Asimismo, deberan proporcionar la informacién que el
Servicio requiera, ajustandose y colaborando con su supervision y fiscalizacion técnica y
financiera. El no cumplimiento de lo dispuesto daréa lugar a las sanciones consagradas en
el articulo 9 bis y 37 de la ley N°20.032.

12) Velar por el correcto uso del aporte financiero, procurando que este no sea objeto de
gravamen, embargo, condicién o cualquier otra limitacion que afecte o limite su uso o
destino, debiendo, en caso de decretarse embargo u otra limitacién cualquiera sea su
origen, informar dentro de las 48 horas siguientes a la direccion regional del lugar donde se
ejecuta el proyecto afectado. En dicha situacion, el Servicio realizara una evaluacion tecnica
a cargo del especialista del area competente y una evaluacion financiera, respecto de la
procedencia del gasto que origin6 la afectacién del aporte estatal, pudiendo exigir la
restitucion de los recursos, si de los antecedentes aparece que no se ha ajustado a los
objetivos del proyecto.

13) Utilizar la informacion proporcionada por el Servicio, solo para los efectos de dar
cumplimiento a los fines propios del presente convenio, quedando prohibido todo uso
distinto del sefialado.

En dicho entendido el colaborador acreditado, debera guardar confidencialidad de todos los
antecedentes o informacion que el Servicio le proporcione con motivo del presente
convenio, no pudiendo hacer uso de éstos para fines ajenos al mismo, y en consecuencia
no podra, a cualquier titulo y/o medio revelar, difundir, publicar, vender, ceder, copiar,
reproducir, interferir, interceptar, alterar, modificar, dafiar, inutilizar, destruir, en todo o en
parte esta informacion, ya sea durante la vigencia del convenio, como después de su
término.

Esta prohibicion afecta al colaborador acreditado, al personal que labora en distintas
calidades juridicas, que se encuentre ligado al convenio, en todas sus etapas, incluso
después de la expiracién del mismo.

El Servicio quedara liberado de toda responsabilidad por el uso indebido que el colaborador
acreditado, pueda dar a la informacién, reservandose el derecho de ejercer todas las
acciones legales tendientes a demandar el reembolso de las sumas a las que
eventualmente sea obligado a pagar como consecuencia de lo anterior, mas la
indemnizacion de los perjuicios que se hubieren ocasionado.

14) Proporcionar, a requerimiento del Servicio, y dentro del plazo que se le fije para ello, todas
Ias_ copias digitalizadas, o en caso que no fuere posible, de todas las fotocopias legibles de
la informacion que debe ingresarse en el Sistema integrado de informacién, seguimiento y
monitoreo, disponible a través del sitio web www.sis.mejorninez.cl, tales como informacién
del _proyecto, de la nifila atendida, de la gestidbn comunitaria - intersectorial, del
funcionamiento del proyecto y de los aspectos administrativos, financieros y contables del
mismo, que le han sido requeridos a este Servicio, en el contexto de la tramitacion de una
solicitud de acceso a la informacion, regida por la ley N° 20.285, sobre acceso a la
informacién publica, debiendo proceder a entregar dichos antecedentes al funcionario
dependiente de esta Institucion, que lo requiera por cualquier medio idoneo. En el caso de
que todo o parte de dicha documentacién ya no exista en poder del organismo colaborador
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—por expurgacion autorizada por la Contraloria General de la Republica o por otro motivo
calificado—, debera informar dicha circunstancia fundadamente y por escrito, dentro de
mismo plazo a quien lo requiri6. El Servicio debera adoptar todas las medidas de resguardo
respecto de los datos personales y sensibles que contenga dicha informacion, de
conformidad a la normativa vigente, procediendo previamente a su entrega, al tarjado
pertinente.

15) Dar cumplimiento a lo estipulado en la resolucién exenta N°155, de 2022, modificada por
la resolucién exenta N°307, de 2022, de la Direccién Nacional del Servicio, que aprueba
procedimiento ante hechos eventualmente constitutivos de delitos en contra de nifios, nifias
y adolescentes, que se encuentran atendidos en colaboradores acreditados del Servicio
Nacional de Proteccion Especializada a la Nifiez y la Adolescencia, asi como cualquier
modificacién o nueva regulacion en torno a esta materia y toda instruccion complementaria
que en el Servicio disponga respecto a los flujos e informacion a entregar ante estos hechos

16) Dar cumplimiento a la resolucion exenta N°149, de 2022, de la Direccion Nacional del
Servicio, que aprueba el procedimiento ante el fallecimiento de nifios, nifias y adolescentes
atendidos por el Servicio o por los colaboradores acreditados, asi como cualquier
modificacion o nueva regulacion en torno a esta materia y toda instruccion complementaria
que en el Servicio disponga respecto a los procedimientos e informacion a entregar ante
este hecho.

17) Dar cumplimiento al procedimiento, aprobado a través de la resolucién exenta N° 619, de
2022, de este Servicio, o toda ofra, que la modifique o la reemplace, que regula la forma de
cumplir por parte de los colaboradores acreditados con la obligacion establecida en el
articulo 15 de la ley N°20.032, en orden a remitir anualmente al Servicio y publicar y
mantener actualizada en su respectiva pagina web la informacion que alli se sefiala.
Asimismo, y conforme al articulo 24 de la ley N°21.640, el colaborador acreditado debera
publicar en su sitio electronico el presente convenio, el proyecto y el presupuesto
adjudicado, asi como, los estados financieros, balances y memoria anual de actividades, la
némina de su directorio en ejercicio o de su érgano superior de administracion,
administradores principales, los recursos recibidos por fecha, monto y organismo otorgante.

18) El colaborador, por si y/o a través del proyecto residencial que administra debera tomar
las medidas necesarias para que la Institucion médica en la que se encuentra ingresado el
adolescente proporcione toda la informacién necesaria para mantener un seguimiento
eficaz y constante de su desarrollo y evolucién. En ese orden de ideas, sera necesario que
el colaborador exija al menos una vez al mes informes médicos evolutivos que den cuenta
de los diagnosticos realizados, tratamientos aplicados y medidas adoptadas tendientes a
lograr la estabilizacion y mejoria del adolescente.

19) Adoptar medidas de toda indole para asegurar la prestacion de servicios que el recinto
hospitalario ofrece y que el colaborador contrata con los recursos autorizados por este
Servicio mediante el presente convenio. En ese sentido, el colaborador, por si y/o a través
del proyecto residencial que administra, o terceros, debera asegurar que la institucion de
salud cumpla con los cuidados médicos y sistema de acomparfiamiento contratados, ya sea,
en las dependencias fisicas de la institucion y/o en cualquier otro lugar al que el adolescente
sea trasladado por motivos de salud durante el periodo en que se mantenga vigente el
contrato de servicios celebrado y, por tanto, se mantenga el pago mensual de éstos.

SEXTO: RELACION CONTRACTUAL

Las partes dejan expresamente establecido que el personal que el colaborador acreditado
contrate para prestar funciones en la ejecucién del proyecto no tendra relacion laboral
alguna ni de dependencia con el Servicio, sino que, exclusivamente, con la Institucion,
siendo responsabilidad de éstos el cumplimiento de las normas laborales y previsionales.

El Servicio no podra intervenir en materias de orden laboral ni relativas a la relacion
contractual establecida entre los colaboradores acreditados y sus trabajadores, sin perjuicio
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de la supervision del gasto y de la calificacién técnica de su personal, comprometida en el
respectivo proyecto.

Las personas juridicas que se desempefien como organismos colaboradores del Estado
seran civilmente responsables por los dafios, judicialmente determinados, que se hayan
ocasionado a raiz de vulneraciones graves de los derechos fundamentales de los nifios,
nifias y adolescentes causados tanto por hechos propios como de sus dependientes, salvo
que pruebe haber empleado esmerada diligencia para evitarlas. Lo anterior, sin perjuicio de
la responsabilidad civil que por los mismos hechos pueda corresponderle a la persona
natural que ejecutd los hechos.

SEPTIMO: CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES LABORALES.

Segun lo dispuesto en el inciso final del articulo 6° de la ley 21.722, las instituciones
privadas, cualquiera sea su naturaleza, deberan acompaiiar un certificado de cumplimiento
de obligaciones laborales y de remuneracion, al momento de contratar con el Estado, para
lo cual, el colaborador acreditado acomparia en este acto el certificado de cumplimiento de
obligaciones laborales y previsionales N°2000/2025/17885415 de fecha 22 de agosto del
afio 2025, emitido por la Direccion del Trabajo, dando asi por cumplida dicha obligacion.

OCTAVO: VIGENCIA Y DURACION DEL CONVENIO

El convenio tendra una duracién total de cinco meses, a contar de la total tramitacién de
la resolucion que lo apruebe.

Para efectos de la total tramitacion de la resolucion que apruebe el convenio respectivo, el
colaborador acepta que la notificacion de la misma se realice al correo electronico que haya
indicado en su presentacion al acompafiar el proyecto de emergencia en comento.

La vigencia del convenio debe extenderse hasta la aprobacion de la rendicion de cuentas
o bien, hasta la restitucion de los saldos no ejecutados, no rendidos u observados, (aplica
dictamen N° 92.578, de 20186, de la Contraloria General de la Republica).

La obligacién de restituir los saldos, no ejecutados, no rendidos u observados, debe
cumplirse dentro de un término prudencial, correspondiéndole a la autoridad ejercer
todas las acciones que resulten necesarias al efecto, (aplica el dictamen N° 43.604, de
2015, de la Contraloria General de la Repuiblica).

NOVENO: MODIFICACIONES Y TERMINO DEL CONVENIO

De las modificaciones. Las partes comparecientes podran modificar las condiciones
previstas en este convenio, en materia de monto, siempre que el valor total del proyecto no
exceda las 1.200 unidades de fomento. Asimismo, los elementos de caracter esencial del
proyecto, tales como el plazo de duracion, no podran modificarse, salvo que se configure
una situacion de fuerza mayor, debidamente acreditada.

Sin perjuicio de lo sefialado, el convenio no podra tener una duracion superior a seis meses.

Del término anticipado y unilateral. El Servicio estara facultado, seguin los articulos 37
de la ley N°20.032 y 41 de la ley N°21.302, para poner término anticipado al presente
convenio, dando el aviso correspondiente al colaborador acreditado con a lo menos 10 dias
habiles de anticipacion a la fecha en que deba materializarse el término, en cualquiera de
las siguientes situaciones:

a.- Cuando los objetivos no sean cumplidos, o los resultados no sean alcanzados en el
grado acordado como minimamente satisfactorio, o cuando los derechos de los nifios, nifias
o adolescentes no estén siendo debidamente respetados.

b.- Cuapdo el personal que los colaboradores acreditados contraten para la ejecucion del
respectivo convenio figure en el registro de personas con prohibicion para trabajar con
menores de edad o en el registro de condenados por actos de violencia intrafamiliar
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establecido en la ley N° 20.066; o haya sido condenado por crimen o simple delito que, por
su naturaleza, ponga de manifiesto la inconveniencia de encomendarles la atencion directa
de nifios, nifias o adolescentes.

c.- En los casos contemplados en el articulo 41 de la ley N° 21.302, cuando dicha medida
sea aplicada en virtud del procedimiento sancionatorio del Parrafo 7° “De las sanciones y
del procedimiento sancionatorio” de la citada ley.

En aquellos casos en que sea procedente el colaborador acreditado podra reclamar de las
resoluciones del Servicio Nacional de Proteccion Especializada a la Nifiez y Adolescencia,
conforme a lo dispuesto en la ley N° 19.880, o bien la ley N° 21.302, segun corresponda.

El término anticipado del convenio sera obligatorio si durante su ejecucion, se producen
vulneraciones graves a los derechos fundamentales de alguno de los nifios, nifias o
adolescentes, atribuibles a la responsabilidad del colaborador acreditado en los términos
establecidos en el nimero 6) del articulo 2 de la ley N° 20.032, conforme a lo determinado
en una sentencia judicial.

Del término de comun acuerdo. Las partes comparecientes podran poner termino a este
convenio de comun acuerdo, de manera fundada, en las condiciones y plazos que se
pacten.

En caso que el colaborador acreditado decida poner término anticipado al convenio, este
se obliga a notificar al Servicio mediante carta dirigida al director/a regional respectivo/a, en
un plazo no inferior a 10 dias habiles de anticipacion a la fecha en que deba materializarse
el término.

Las referidas modificaciones y términos de convenio, deberan aprobarse por acto
administrativo totalmente tramitado, (aplica dictamen N°8.501, de 2019, de la Contraloria
General de la Republica).

DECIMO: SANCIONES POR INCUMPLIMIENTO

La realizacion, por parte de los colaboradores acreditados, de alguna de las conductas que
se indican en el articulo 41 de la Ley N°21.302, seran sancionadas con amonestacion
escrita, multa, término anticipado, inhabilitacion temporal y término de acreditacién, segun
corresponda, para cuya aplicacion, el Servicio se debera sujetar al procedimiento previsto
en el parrafo 7°, Titulo I1l.- “De la Proteccién Especializada”, de la ley referida.

DECIMO PRIMERQ: MARCO NORMATIVO

El presente convenio se regira por las leyes N°s. 21.430, 21.302 y 20.032, y su reglamento,
contenido en el decreto supremo N°19, de 2021, del Ministerio de Desarrollo Social y
Familia- Subsecretaria de la Nifiez, y en toda otra normativa que le sea aplicable, asi como
por el convenio relativo al proyecto “REM- LILIANA DONOSO”, aprobado por la resolucién
En la Resolucidon Exenta N°512 de fecha 20 de septiembre de 2021, al cual, el presente
instrumento accede.

Respecto del uso de los recursos transferidos a los colaboradores acreditados de
naturaleza privada, resultaran aplicables las normas contempladas en los convenios
internacionales sobre derechos humanos ratificados y vigentes en Chile, en particular la
Convencion sobre los Derechos del Nifio; la Convencidn sobre la Eliminacion de todas las
formas de discriminacion contra la mujer; y la Convencion Interamericana para prevenir,
sancionar y erradicar la violencia contra la mujer; en todo lo pertinente en cada caso; asi
como las narmas de transparencia y probidad establecidas en la Constitucion Politica de la
Republica de Chile. Cabe destacar que el Estado de Chile ha adscrito a estandares y
directrices internacionales que habran de tenerse presentes para esos efectos, tales como
los relativos a ciberseguridad, los establecidos en la Ley Modelo de la Organizacion de
Estados Americanos- OEA- sobre acceso a la informacion y especialmente en las
Directrices sobre Modalidades Alternativas de Cuidados de Nifios, Resolucion 64/142 de la
Organizacion de las Naciones Unidas- ONU-.
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DECIMO SEGUNDO: Para todos los efectos legales que pudieran derivarse de este
convenio, las partes fijan su domicilio en la ciudad y comuna de Talca, prorrogando
competencia y sometiéndose a la jurisdiccion de sus Tribunales de Justicia.

DECIMO TERCERO: El presente convenio se extiende en tres ejemplares del mismo tenor
y fecha, quedando dos en poder del Servicio Nacional de Proteccion Especializada de la
Nifiez y Adolescencia y el otro en poder del colaborador acreditado.

DECIMO CUARTO: La personeria de dofia MARIA FRANCISCA CABELLO IBAR para
representar al Servicio Nacional de Proteccién Especializada a la Nifiez y Adolescencia,
consta en resolucion Resolucion Exenta N° RA 215067/123/2024, de 18 de enero de 2024,
de Direccién Nacional del Servicio Nacional de Proteccion Especializada a la Nifiez y
Adolescencia, Registrada ante la Contraloria General de la Republica, con fecha 19 de
enero del afio 2024.

La personeria de dofia ANGELICA DEL CARMEN ALBORNOZ LOYOLA, pararepresentar
al colaborador acreditado Corporacién de Ayuda a la Familia, consta en Acta de Sesion de
Directorio Extraordinaria Corporacién de Ayuda a la Familia, celebrada el 23 de abril de
2025, y reducida a escritura publica con fecha 19 de mayo del afio 2025, ante don Teodoro
Patricio Duran Palma, Notario Titular de la Quinta Notaria de Talca.

En sefial de aceptacion, las partes firman.

REPRESENTANTE LEGAL
CORPORACION DE AYUDA A LA FAMILIA

Firmado por:

Maria Francisca Cabello Ibar
Directora Regional

Fecha: 25-08-2025 10:33 CLT
Servicio Nacional de Proteccion
Especializada - Region del Maule

SERVICIO NACIONAL DE PROTECCION ESPECIALIZADA
A LA NINEZ Y ADOLESCENCIA
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