
REM PER LILIANADONOSO

Temática Objetivo de la capacitación Institución/Empresa
que imparte la
capacitación

Horas
cronológicas

Socialización Modelo
Prevención de Delito
de la Corp. de Ayuda a
la Familia.

Resolución Exenta
N°155 del
Servicio Nacional
de Protección
Especializada a
la Niñez y
Adolescencia

Fortalecer la cultura institucional de prevención,
probidad y protección integral al interior de la
Corporación de Ayuda a la Familia, mediante la
difusión y consolidación del conocimiento del
Modelo de Prevención del Delito, promoviendo
entre los funcionarios conductas éticas,
responsables y ajustadas a la normativa legal y
administrativa vigente.

Reforzar el cumplimiento efectivo de la
Resolución Exenta N°155 y del deber
obligatorio de denuncia y resguardo, asegurando
que todo funcionario actúe de manera oportuna,
diligente y conforme a derecho frente a hechos
que puedan constituir vulneraciones de derechos,
situaciones de riesgo o delitos que afecten a
lactantes, niños, niñas y adolescentes,
contribuyendo a la protección de su integridad
física, psíquica y emocional y al fortalecimiento
de entornos seguros y protectores.

EPD 2.0

Protocolo de ingreso y
acogida.

Implementar y asegurar el cumplimiento del
Protocolo de Ingreso, garantizando una
recepción ordenada, oportuna y respetuosa de
lactantes, niños y niñas, que permita su adecuada
acogida al ingresar al contexto residencial.

Asimismo, favorecer la evaluación inicial de sus
necesidades, la activación de medidas de
protección y la coordinación del equipo
interdisciplinario, asegurando una intervención
integral y el resguardo de sus derechos desde el
primer momento de ingreso.

Intra Residencial 2.0

Protocolo de visitas. Desplegar prácticas de buen trato, resguardo
emocional y protección durante los encuentros
familiares o significativos, de acuerdo a
lineamientos establecidos.

Intra Residencial 2.0



Temática Objetivo de la capacitación Institución/Empresa
que imparte la
capacitación

Horas
cronológicas

Protocolo para la
preparación,
administración,
almacenamiento y
eliminación de
medicamentos en
residencias de la red de
colaboradores
acreditados y
administración directa

Establecer procedimientos claros y seguros para
el manejo, administración, almacenamiento y
registro de medicamentos, resguardando la
salud, bienestar y seguridad de los niños, niñas
y adolescentes que se encuentran en residencia

Intra Residencial 2.0

Socialización de
protocolo para
prevención, detección y
manejo de riesgo suicida
en cuidado alternativo
residencial, Resolución
Exenta N°1174.

Fortalecer la prevención, detección y abordaje
oportuno del riesgo suicida en el contexto de
cuidado alternativo residencial, mediante la
socialización y correcta aplicación del protocolo
establecido en la Resolución Exenta N° 1174,
promoviendo la identificación temprana de
factores de riesgo, la activación de medidas de
protección y la intervención oportuna frente a
conductas o señales de alerta.

Intra Residencial 2.0

Abordaje de protocolo
para detección,
prevención y manejo de
riesgo suicida

Reforzar las competencias de los funcionarios
en la detección, prevención y abordaje oportuno
del riesgo suicida en lactantes, niños, niñas y
adolescentes, mediante la correcta aplicación de
los protocolos institucionales y lineamientos
técnicos vigentes, promoviendo una
intervención preventiva, protectora y coordinada
frente a factores de riesgo, señales de alerta o
conductas autolesivas.

Secretaría regional 2.0

Protocolo de salida no
autorizada

Identificación de
estrategias para
prevención de salidas no
autorizadas

Prevenir, detectar y gestionar oportunamente las
salidas no autorizadas de los niños, niñas y
adolescentes, garantizando su seguridad integral
y restitución de derechos, mediante la activación
de acciones de supervisión, búsqueda, resguardo
y coordinación con la red de apoyo, asegurando
la continuidad de la intervención residencial.

Intra Residencial 2.0

Apego y buen trato en la
intervención con NNA.

Promover el apego seguro y el buen trato en la
intervención con los niños, niñas y adolescentes,
fortaleciendo vínculos protectores y
respetuosos.

PRAPS 2.0



Temática Objetivo de la capacitación Institución/Empresa
que imparte la
capacitación

Horas
cronológicas

Aromaterapia y aceites
esenciales

Impulsar el bienestar físico, emocional y
mental de las funcionarias mediante el uso
adecuado y responsable de la aromaterapia y
aceites esenciales, favoreciendo prácticas de
autocuidado, relajación y manejo del estrés
asociadas a las exigencias propias del
contexto

CSMC Semillas del
Achibueno

4.0

Actualización de
protocolo de
administración de
medicamentos (planilla
anexo 1), administración
de medicamentos SOS y
rechazo de tratamientos

Establecer procedimientos claros y seguros
para el manejo, administración,
almacenamiento y registro de medicamentos,
resguardando la salud, bienestar y seguridad
de los niños, niñas y adolescentes que se
encuentran en residencia.

2.0

Promoción del bienestar,
promoción y manejo de
desajustes emocionales
y conductuales en
NNAJ en cuidado
alternativo residencial
basado en el enfoque de
protección y derechos
de los NNAJ.

Fortalecer la promoción del bienestar y el
manejo adecuado de desajustes emocionales
y conductuales en NNAJ, desde un enfoque
de protección y derechos en el cuidado
alternativo residencial.

Intra Residencial 2.0

Socialización minuta de
alimentos.
Nutrición saludable y
manipulación de
alimentos.

Socializar la minuta alimentaria institucional,
promoviendo hábitos de nutrición saludable
y prácticas seguras de manipulación de
alimentos, con el fin de fortalecer el
conocimiento y la adecuada implementación
de una alimentación equilibrada, segura y
acorde a los requerimientos nutricionales de
los NNA

Externo 2.0

Sistema de Rendición de
cuentas SINAREC

Fortalecer el uso del Sistema de Rendición
de Cuentas SINAREC, asegurando una
gestión administrativa y financiera ordenada,
transparente y eficiente, conforme a los
lineamientos y normativas vigentes.

Servicio Nacional
de Protección
Especializada a la
Niñez y
Adolescencia

2.0


